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Uno de los signos reveladores de un mal funcionamiento de la puerta de mezcla es una 

temperatura incorrecta en el interior del vehículo después de cambiar la temperatura o la dirección 

de la ventilación. Hay algunos casos en los que el motor de la puerta de mezcla falla y deja la 

puerta de mezcla en una posición abierta. En el ejemplo utilizado para mostrar este consejo 

técnico, el motor del actuador de la puerta de mezcla falló dejando la puerta de mezcla en una 

posición abierta apenas perceptible. Sin una inspección atenta, la puerta de mezcla parecía cerrada. 

Incluso esta ligera apertura permitirá que el aire caliente/frío no deseado altere la temperatura 

deseada dentro del vehículo. Si se sustituye el actuador de la puerta de mezcla y la puerta de 

mezcla queda abierta como se ha descrito anteriormente, puede parecer que la nueva sustitución 

no funciona correctamente.   

 

Si se sustituye un actuador de la puerta de mezcla, compruebe que la posición de la puerta de 

mezcla está completamente cerrada antes de instalar el nuevo actuador de la puerta de mezcla. Si 

la puerta de mezcla se deja abierta, aunque sea ligeramente, la temperatura en el interior del 

vehículo no coincidirá con la temperatura del aire acondicionado seleccionada.   

 

Se muestra la carcasa del HVAC para un Chevrolet Traverse 2010: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Compruebe la posición de la puerta de mezcla antes 

de instalar un nuevo actuador de la puerta de mezcla 

Puertas de mezcla 

 El actuador de la puerta de mezcla 

inferior se ha retirado el actuador 

de la puerta de mezcla inferior. La 

puerta de mezcla de color blanco 

debe estar completamente cerrada 

antes de instalar un nuevo 

actuador de la puerta de mezcla de 

la puerta de mezcla como se ha 

descrito anteriormente.  

 

 


